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Pour les métiers comptant beaucoup d’apprentis (tels qu'employé/e de bureau ou boulanger/ère), il 
y a des écoles professionnelles dans chaque land. Pour les métiers comptant peu d’apprentis, il n’y a 
que quelques écoles professionnelles (parfois une seule) en Autriche. Elles proposent généralement un 
internat pour les élèves venant d’autres régions du pays.

POURQUOI APPRENDRE UN MÉTIER D’APPRENTISSAGE? 

 5 Un certifi cat de fi n d’apprentissage ouvre aux jeunes de bonnes 
possibilités de promotion et de formation continue.

 5 Ils gagnent leur propre argent pendant la formation déjà.
 5 Ils peuvent immédiatement mettre en pratique ce qu’ils ont 

appris.
 5 Ils bénéfi cient d’une formation professionnelle accomplie.
 5 Ils peuvent en même temps passer le baccalauréat 

(baccalauréat professionnel, «Berufsreifeprüfung»: modèle 
apprentissage + baccalauréat)

CHANCES DE CARRIÈRE

Après une formation accomplie dans un métier d'apprentissage, les jeunes disposent de multiples 
possibilités de formation continue qui leur ouvrent des chances d‘avancement et de développement, 
par exemple:
▪ examen de fi n d’apprentissage supplémentaire dans un métier apparenté
▪ examen de contremaître 
▪ examen de maître-artisan 
▪ activité indépendante 
▪ examen d’accès aux études supérieures (Studienberechtigungsprüfung) ou Berufsreifeprüfung 

(« apprentissage + baccalauréat ») pour entreprendre des études dans une université ou une haute 
école spécialisée

Environ 40 % des dirigeants dans l’économie autrichienne (entrepreneurs et directeurs/gérants 
d’entreprise) ont accompli un apprentissage.
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LA CANDIDATURE: SE METTRE EN VALEUR

Une candidature se déroule généralement en plusieurs étapes.

Lors d’une candidature, les questions suivantes sont souvent posées:
▪ Pourquoi avez-vous opté pour ce métier?
▪ Pourquoi soumettez-vous votre candidature précisément à cette entreprise?
▪ Quels intérêts et quelles aptitudes apportez-vous pour le métier désiré?

Plus tôt votre enfant réfl échit aux réponses adéquates à ces questions, mieux il pourra se présenter 
auprès des entreprises.  Et ceci augmente ses chances de trouver un emploi ou une place 
d'apprentissage!

A quoi votre enfant doit veiller – quelques conseils pour la lettre et l’entretien de candidature:

 5 La lettre de candidature et le CV devraient être écrits à l’ordinateur (utiliser une police de caractères 
simple, par ex. Arial) sur papier blanc. On accorde une grande importance à l’orthographe et à la 
propreté des documents. 

 5 Photos: utiliser des photos d’identité couleur réalisées par un photographe (pas de photos d'une 
cabine automatique, ni de photos de vacances). 

Important pour la recherche d’une place d’apprentissage: la formation commence 
généralement en septembre, mais beaucoup d’entreprises recrutent leurs apprentis 
dès le mois de janvier/février qui précède. Votre enfant devrait donc commencer à 
chercher une place d’apprentissage et à soumettre des candidatures dès l’automne 
de la dernière année scolaire.

Lettre 
de candidature 

(lettre de motivation 
+ CV)

Entretien de 
candidature                                                                                                                             

Test de sélection
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55 Attention: ne jamais envoyer le CV et la lettre de candidature sous forme de copie, mais réécrire 
et imprimer pour chaque candidature. 

55 Envoyer uniquement des copies des bulletins/certificats, jamais les originaux.

55 Toujours contrôler si la date et les indications personnelles sont identiques dans la lettre de 
candidature et le CV, et si les deux sont bien signés.

55 Dans une candidature pour une place d’apprentissage, des indications sur les parents et les frères et 
sœurs sont tout à fait d’usage. Les parents sont en effet des interlocuteurs importants pour les 
entreprises formatrices. Une fois la formation accomplie, lors de candidatures ultérieures  pour un 
emploi, ces indications ne seront plus fournies.

55 Votre enfant devrait absolument s’informer précisément sur l’entreprise, par ex. sur Internet.

55 Votre enfant devrait regarder exactement à l’avance où se situe l’entreprise (quelle rue), et 
comment y parvenir. La ponctualité est un MUST, le mieux est d’arriver dix minutes à l’avance. Il 
n’y a rien de pire que d’arriver à la hâte pour l’entretien.

55 Toujours emporter tous les documents de candidature pour l’entretien.

55 Une tenue soignée et propre est importante. 
Mais elle doit aussi être confortable, et 
être adaptée à votre enfant et à l’occasion. 
Costume/tailleur ou jean propre avec chemise 
ou chemisier? Cela dépend de la place pour 
laquelle votre enfant se porte candidat.

55 Lors de l’entretien de candidature, s’asseoir 
bien droit et regarder aimablement 
l’interlocuteur dans les yeux. En hochant la 
tête, par exemple, on montre que l’on écoute 
l’interlocuteur avec attention. 

55 Votre enfant devrait d’abord laisser 
l’interlocuteur finir de parler, puis essayer de 
parler de soi de façon aussi libre et objective 
que possible. Ne répondre toujours que par un 
bref oui ou non est aussi peu apprécié que des 
discours sans fin.

55 Demander des précisions si l’on n’a pas compris quelque chose, et poser soi-même des questions au 
cours de l’entretien: votre enfant fait ainsi preuve d’intérêt.

55 Si votre fils ou votre fille reçoit beaucoup de refus, il est important de ne pas se laisser décourager. 
Réfléchissez ensemble ce qui pourrait être la raison de ces refus. Vérifiez encore une fois si le 
dossier de candidature ne contient pas d’erreurs. Votre enfant peut également se renseigner auprès 
des entreprises pour savoir pourquoi sa candidature a été refusée.



ADRESSES & LIENS

ASSISTANCE-CONSEIL POUR MIGRANTES ET MIGRANTS – UNE SÉLECTION :

  Vienne   

Beratungszentrum für Migranten und Migrantinnen 

[Centre de conseil pour migrantes et migrants]   www.migrant.at  

  Basse-Autriche 

Horizont - Beratungsstelle für Migrantinnen und Migranten 

[Centre de conseil pour migrantes et migrants]   www.horizont-noe.at  

  Haute-Autriche

Zentrum für MigrantInnen Oberösterreich (MIGRARE) 

[Centre pour migrant/e/s en Haute-Autriche]  www.migrare.at  

  Salzbourg

Verein zur Beratung und Betreuung von Ausländern in Salzburg (VEBBAS) 

[Centre d’assistance-conseil aux étrangers de Salzbourg]   www.vebbas.at  

  Tyrol

Zentrum für MigrantInnen in Tirol (ZEMIT) 

[Centre pour migrant/e/s au Tyrol]  www.zemit.at  

  Vorarlberg

Okay. zusammen leben [Okay. Vivre ensemble]  www.okay-line.at    

  Carinthie

IAM - Institut für Arbeitsmigration Beratung für Ausländerinnen und 

Ausländer [Institut de la migration de la main-d'œuvre

Assistance-conseil aux étrangères et étrangers] 

 www.iam.co.at  

  Styrie

Zentrum zur sozialmedizinischen, rechtlichen und kulturellen Betreuung von Ausländern und 

Ausländerinnen in Österreich (ZEBRA) [Centre d’assistance médico-sociale, juridique et culturelle 

aux étrangers et étrangères en Autriche]  www.zebra.or.at



CENTRES D’ORIENTATION SCOLAIRE ET PROFESSIONNELLE DES CHAMBRES DE L’ÉCONOMIE ET DES 
INSTITUTS DE PROMOTION ÉCONOMIQUE (WIFI) EN AUTRICHE:

Information.Job.Karriere – 
Bildungsberatungsservice des WIFI 
Burgenland [Service d’orientation 
en formation du WIFI Burgenland]

Robert Graf-Platz 1
7000 Eisenstadt
 

T: 05 90 907 – 5140 
E: waltraud.paulesich@wkbgld.at  
W: www.bgld.wifi.at

BiWi – Berufsinformation der 
Wiener Wirtschaft  [Information 
professionnelle de l’économie 
viennoise]

Bildungsberatung für Karriere 
& Unternehmen des WIFI Wien 
[Orientation en formation pour la 
carrière et les entreprises du WIFI 
Vienne]

Währinger Gürtel 97  
1180 Wien

Währinger Gürtel 97  
1180 Wien

T: (01) 514 50 - 6518 
E: mailbox@biwi.at 
W: www.biwi.at

T: (01) 476 77 - 5361 
E: bildungsberatung@wifiwien.at 
W: www.wifiwien.at/bildungsberatung 

WIFI Niederösterreich 
Berufsinformationszentren [Centres 
d’information professionnelle du 
WIFI de Basse-Autriche]

Rödlgasse 1 
3100 St. Pölten

T: (02742) 890 - 2702 
E: biz@noe.wifi.at 
W: www.wifi-biz.at

Karriereberatung der 
Wirtschaftskammer Oberösterreich 
[Orientation de carrière de la 
Chambre de l’économie de  
Haute-Autriche]

Wiener Straße 150 
4021 Linz

T: 05 90 909 - 4052 
E: karriere@wkooe.at 
W: wko.at/ooe/karriere

WIFI Steiermark [WIFI Styrie] Körblergasse 111 – 113 
8010 Graz

T: (0316) 601 – 492 
E: david.schuetze@wifi.wkstmk.at 
W: www.stmk.wifi.at

Berufsausbildung der 
WK Kärnten [Formation 
professionnelle de la Chambre de 
l’économie de Carinthie]

Koschutastraße 3 
9020 Klagenfurt

T: 05 90 904 – 850 
E: lehrlingsstelle@wkk.or.at 
W: wko.at/ktn/lehrlingsstelle

AHA! – Bildungsberatung der 
Wirtschaftskammer Salzburg 
[Orientation en formation de 
la Chambre de l’économie de 
Salzbourg]

Julius-Raab-Platz 4 
5027 Salzburg

T: (0662) 8888 – 276 
E: aha@wks.at 
W: www.aha-bildungsberatung.at

Bildungsconsulting
des WIFI Tirol [Conseil en formation 
du WIFI Tyrol]

Egger-Lienz-Straße 116 
6020 Innsbruck

T: 05 90 90 5 – 7291 
E: sabine.kofler@wktirol.at 
W: www.tirol.wifi.at/bildungsberatung

BIFO - Beratung für Bildung und 
Beruf Vorarlberg [Orientation 
scolaire et professionnelle du 
Vorarlberg]

Bahnhofstraße 24 
6850 Dornbirn

T: (05572) 317 17 – 0 
E: bifoinfo@bifo.at 
W: www.bifo.at

WIFI der Wirtschaftskammer 
Österreich [Institut de promotion 
économique de la Chambre 
autrichienne de l’économie]
(informations générales)

Wiedner Hauptstraße 63 
1045 Wien

T: 05 90 900 – 3105 
E:  margit.havlik@wko.at 
W: www.wifi.at/bildungsberatung


